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Seit 15 Jahren führt 
Dr. Ivan Tresnak er-
folgreich seine beiden 
Zahnarztpraxen, eine 
davon in Prag, die an-
dere in Sand in Taufers. 

SÜDTIROL – Von der Schönheit 
der Südtiroler Berge fasziniert, 
beschloss er damals, neben der 
Praxis in der Tschechischen Re-
publik auch eine in Südtirol zu 
eröffnen und hier sesshaft zu 
werden. Die „Zett“ hat mit dem 
Zahnarzt über Qualität, Leis-
tung und Preis seiner Praxen 
gesprochen.

 Was wird den Patienten in 
Ihrer Praxis geboten?
Dr. Tresnak:  Der Kunde kann 
für ein unverbindliches Bera-
tungsgespräch zu uns in die 
Praxis nach Sand in Taufers 
kommen und wir erstellen ihm 
einen individuellen Kostenvor-
anschlag. Ist der Patient mit 
den Konditionen einverstanden, 
erfolgt die Behandlung in der 
Praxis in Prag. Dadurch erspart 
sich der Kunde viel Geld, oft so-
gar mehr als die Hälfte als hier-
zulande.

  Worauf führen Sie dieses 
Preisgefälle zurück?
Dr. Tresnak:  Der finanziel-
le Vorteil ergibt sich vor allem 
aus den wesentlich geringeren 
Arbeitskosten in der Tsche-
chischen Republik. Lebenshal-
tungskosten, Lohnniveau, Mie-
ten und Strom sind dort noch 
um ein vielfaches niedriger. 
Auch die Kosten für verwendete 

Materialien und Geräte sind in 
den Oststaaten günstiger, ob-
wohl es sich um die selben han-
delt wie in den anderen europä-
ischen Staaten. Das könnte sich 
allerdings mit der geplanten 
Euro-Einführung im Jahr 2011 
ändern, da die Preise dann dem 
europäischen Standart angegli-
chen werden.

     Dann hat der günstige 
Preis also nichts mit schlech-
terer Qualität oder Service zu 
tun?
Dr. Tresnak:  Auf gar keinen 
Fall. Die Qualität des Materials 
und der Arbeit sind ein und die 
selbe wie in Italien, Österreich 
oder Deutschland. Das Ziel un-
serer Praxis ist, Qualität auf 
höchstem Niveau der modernen 
Zahnmedizin zu liefern und zu 

gewährleisten. Gleichzeitig ha-
ben wir es uns aber auch zum 
Grundsatz gemacht, jedem Bür-
ger, aus welcher Sozialschicht 
auch immer, den Gang zum 
Zahnarzt zu ermöglichen - und 
das ohne jegliches Risiko auf 
Qualität, Garantieleistungen 
und Nachbehandlungen. Der 
Patient bekommt daher eine Ga-
rantie auf die in Prag erhaltenen 
Leistungen. Die weitere Betreu-
ung und sämtliche Nachbehand-
lungen erfolgen dann in unserer 
Praxis in Sand in Taufers, der 
Kunde muss also nicht immer 
wieder nach Prag fahren. 

     Was wird Ihren Kunden 
sonst noch an Service gebo-
ten?
Dr. Tresnak:  Ein weiterer 
guter Service, für den uns unse-
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In Prag werden die Zahnarzt-Behandlungen durchgeführt. Dies kann auch zum Anlass genommen werden, sich die schöne Hauptstadt der Tschechischen Rebublik 
einmal genauer anzusehen.  

re Kunden sehr schätzen, ist die 
Organisation der Prag-Reise, die 
wir für unsere Patienten über-
nehmen. 

Dental Tours Prag arbeitet 
mit dem Südtiroler Personen-
beförderungsunternehmen von 
Helmuth Aschbacher zusam-
men und begleitet die Patienten 
somit vom Anfang bis zum Ende 
der Reise. In einem komfortab-
len Kleinbus werden die Pati-
enten nach Prag gebracht, wo 
ein Hotelzimmer und die Pra-
xis bereits auf sie warten. Je-
der Kunde wird individuell von 
Helmuth Aschbacher betreut. 
Durch seine Sprachkenntnisse 
kann er unseren Patienten jeder-
zeit behilflich sein. In unserer 
tschechischen  Praxis wird auch 
Deutsch gesprochen.


